[ntroducere

oate cuplurile isi doresc ubire — iubire nesfarsita. Din

Tperspectiva celor mai multi dintre noi, dragostea este o
uniune intre minte si inima ce include atractia fizica, admiratia
pentru calitatile partenerului, precum si dorinta de a impartasi
frumusetea existentei cu tovarasul de viata (a face drumetii, a
inota, a privi filme). De asemenea, dragostea presupune an-
gajamentul fata de starea de bine, sanatate si fericire a fiingei
iubite, precum si dorinta de indeplinire a visurilor, nevoilor si
cerintelor ambilor parteneri. Nu este nevoie sa continui. $tii si
tu ce este dragostea...

In cazul in care esti asemenea majoritatii oamenilor, iti
iubeai sotul/sotia atunci cand i-ai spus ,,Dal!“. De asemenea,
ai fagaduit sa intretii dragostea ,,pand cdnd moartea ne va
desparti“. Ei bine, oare de ce atat de multe cupluri se dezin-
dragostesc? Pentru ca, in pofida iubirii fundamentale si a fu-
ziunii emotionale de la inceputul relatiei, iubitii sunt, totusi,
doi oameni diferiti, ale caror nevoi si dorinte nu corespund
intotdeauna in mod desavarsit. Aceste diferente conduc adesea
la conflict deschis si la certuri, pe orice tema imaginabild, din
orice motiv, mai mult sau mai putin Tnsemnat.

Divortul si violenta domestica au atins proportii epide-
mice si, dat fiind ca nefericirea conjugala cronica reprezinta,
de obicei, un precursor al divortului si, adesea, al violentei,
acum este necesar mai mult decét oricind un program pen-
tru solutionarea conflictelor. Milioane de cupluri conflictuale,
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la-ti adio de la certuri

precum si toti aceia care doresc mentinerea armoniei in relatia
de cuplu vor avea beneficii de pe urma programului meu, usor
de aplicat, practic si realist, ,,cu picioarele pe pamant*, pentru
incheierea conflictelor si incetarea certurilor. Caile de iesire,
supapele de siguranta si solutiile reale sunt strategiile funda-
mentale de supravietuire ale unei relafii.

Totusi, nu astepta prea mult pentru a pune aceste instru-
mente in aplicare — certurile nu fac decat sa se agraveze de-a
lungul timpului. De unde stiu? Sunt cunoscuta de majoritatea
oamenilor drept Dr. Dragoste si, prin intermediul Centrului
meu pentru Comunicare Emotionala si al site-ului ,,Ask Dr.
Love* [,,Intreab-o pe Doctorita Dragoste*], am ajutat milioane
de cupluri sd-si Imbunatateasca relatiile. De altfel, am petrecut
30 de ani in cadrul Centrului deruland cercetari observatio-
nale asupra unor cupluri care sufereau de certuri cronice; iar
cercetarile mele s-au concretizat intr-una dintre primele me-
tode eficiente, cu rezultate demonstrate, pentru incheierea con-
flictelor si incetarea certurilor, in cazul majoritatii oamenilor
care au aplicat-o. Cartea de fatd cuprinde elementele esentiale
ale programului meu de solutionare a conflictelor si, daca ifi
vei acorda timpul necesar pentru a pune in practica principiile
mele, vei inchide, la randul tau, ciclul certurilor distructive.

S-ar putea sa te intrebi de ce nu detii suficiente cunos-
tinte cu privire la modul optim de solutionare a conflictelor.
Gandeste-te la contextul in care s-a produs educatia ta for-
mald! La scoald, bineinteles, unde ti s-a predat matematica si
limba materna. Dar cum ramane cu lectiile si cursurile des-
pre modul de a face fata cu succes unei relatii? Pauza. Nimic.
Lipsa educatiei In aceasta sfera are consecinte tragice, mai ales
in contextul in care petrecem mai mult timp interactionand cu
oameni decat efectudnd calcule matematice.

Nu ar fi timpul sa mergem la scoala 1ubirii? Ori, mai
degraba, la scoala conflictelor, intrucat iubirea si ura sunt
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rude directe, iar dragostea nu poate supravietui pand cand nu
ne vom fi ocupat de verisoara sa primard, mania, infranand-o
si strunind-o cu miiestrie. In realitate, méania nerezolvata este
principalul factor distrugator al dragostei.

Chiar daca dragostea ta se afla pe linia de tragere, daca
ura si mania ti-au luat ostatice fie casnicia, fie relagia intima,
nu dispera! Contrar convingerilor generale, iti poti reaprinde
dragostea la aceeasi intensitate din zilele de inceput ale relatiei
voastre. Dar vei avea mult de lucru. Stiu, nu suna prea roman-
tic. Insd a-ti ldsa relatia in voia sortii si a sfarsi fie cu divort, fie
cu instrainare este si mai putin romantic.

Scurtd prezentare generala a continutului cartii

Programul meu de incheiere a certurilor in relatia de cu-
pluincepe cu o serie de pasi pregatitori sau de Calmare, descrisi
in primele sapte capitole; acestia trebuie stapaniti Tnainte de a
intreprinde orice actiune in directia solutionarii conflictelor.

La inceput, explic modul in care certurile infierbantate
creeaza, la barbati, un dezechilibru chimic, ce declanseaza o
reactie involuntara de fuga. Atunci cand barbatii se retrag, evi-
tand discutiile conflictuale, femeile devin tot mai furioase, iar
conflictul se agraveaza. Intelegerea substratului chimic al con-
flictului reprezinta primul pas de Calmare.

Dupa aceea, prezint in linii generale cele mai frecvente
teme de conflict, descriu factorii ce determina transformarea
conflictului in certuri fatise si te ajut sa stabilesti daca relatia
voastra suferd de ostilitati scapate de sub control. Apoi, iden-
tific Capcanele Certurilor (tipare $i comportamente relationale
disfunctionale), precum si strategiile defectuoase de solutio-
nare a conflictelor, care incing climatul relatiei si care trebuie
eliminate.
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la-ti adio de la certuri

Continui prin a demonstra ca disputele sexuale decurg
din trei factori determinanti: esecul unui barbat in indeplinirea
nevoilor emotionale ale partenerei sale, lipsa de intelegere a
diferentelor dintre sexualitatea masculina si cea feminina, pre-
cum si implicarea aspectelor nonsexuale in arena sexuala. iti
voi clarifica apoi modul de solutionare a conflictelor sexuale
in functie de fiecare dintre aceste trei cauze.

Dupa aceea, iti demonstrez ca cicatricele vechi, din co-
pildrie, alimenteaza certurile din relatia de cuplu. Te ajut sa
identifici aceste rani timpurii si te indrum inspre vindecarea lor
prin intermediul relatiei.

Dupa lamurirea faptului cd membrii unui cuplu aflat in
dificultate au tendinta de a-si distorsiona reciproc mesajele
transmise, ceea ce afecteaza comunicarea, iti voi deslusi mo-
dul 1n care sa-ti antrenezi mintea cu scopul de a lupta in favoa-
rea ta, nu impotriva ta. Solutionarea conflictelor nu se poate
produce pana ce distorsiunile nu vor fi fost eliminate.

Ultimul capitol pregatitor ofera tehnici specifice de
Control al Climatului, ce vor accelera temperarea si ameliora-
rea interactiunilor.

Cea de-a doua parte a cartii prezintd programul meu cer-
tificat, cu rezultate sigure, de solutionare a conflictelor. Te in-
vat modul de stapanire, cu maiestrie, a abilitatilor esentiale de
ascultare, modul de identificare si de solutionare a chestiunilor
ce nu sunt negociabile si, in cele din urma, modul de solutio-
nare a conflictelor prin intermediul procesului de negociere.

Nu este necesar sa iti urez noroc la inceputul acestei ca-
latorii alaturi de mine Intrucat succesul nu depinde de noroc,
ci decurge din asimilarea tehnicilor simple, descrise in aceasta
carte, precum si din punerea lor in practica 1n fiecare zi. Oamenii
cu care am lucrat si care mi-au urmat programul se bucurd, la
ora actuald, de relatii fericite si implinite. Acum este randul tau!
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n

[ntelegerea substratului
chimic al certurilor

otul tau tocmai ti-a dus la cunostinta ca intentio-

neazd sa plece la sfarsitul saptamanii intr-o excur-
sie cu pluta, pe ape repezi de munte, alaturi de prietenii lui.
Zambeste cu Tncantare copildreasca, etaland un set com-
plet de dinti stralucitori, pe care te abtii sa nu-i izbesti cu
pumnul. Doar l-ai rugat, in repetate randuri, sa se sfatuiasca
si cu tine Tnainte de a face planuri. Bineinteles ca a uitat —
un caz evident de flatulenta cerebrala. Ei bine, si de data
asta te gasesti in situatia de a-i spune cat de supdrata esti.
Deodata, ochiiincep safi sticleasca si devine surd toaca. Nu
iti acorda atentie si, prin urmare, te infierbanti si sporesti
presiunea asupra lui. Niciun folos. Tn loc s3 inteleag ceea
ce te iritd, el se mentine ferm pe pozitie. Aceastd atitudine
te deranjeazad si mai mult; prin urmare, ti se intensifica tem-
peratura termostatului emotional. Ins3, inainte de a reusi
sa termini, el iti intoarce spatele si pardseste incaperea, iar
tu vorbesti in desert.

Ei bine, acum chiar te infurii la culme. Asadar, il urma-
resti pana in camera de zi, unde il gasesti privind in gol, cu
maxilarul inclestat. 1l cicilesti, te tanguiesti, te plangi si tipi,
insa el nu-ti acorda nici urma de atentie.
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